[bookmark: _GoBack]Аналитическая справка
по оказанию государственных услуг
 в КГУ «Школа-лицей имени Героя Социалистического Труда 
Есима Шайкина» за 2025 год

КГУ «Школа-лицей имени Героя Социалистического Труда  Есима Шайкина» за 2025 года оказывала 7 государственных услуг. Из них:
	1.Государственная услуга «Прием документов и  выдача направлений на предоставление отдыха в загородных и пришкольных  лагерях отдельным категориям обучающихся и воспитанников государственных учреждений образования»
	С 05.06.2025г. по 30.06.2025г. оказано – 11 услуг.
	2.Государственная услуга «Предоставление бесплатного и льготного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах»
	С 02.09.2025г. по 20.09.2025г. Оказано – 26 услуг.
	3.Государственная  услуга «Прием  документов зачисление в организации образования, независимо от ведомственной подчиненности, для обучения по общеобразовательным программам начального, основного среднего, общего среднего образования»
	- 0 класс – принято 27 заявлений с 23.06.2025г. по 29.08.2025г.
	- 1 класс – принято  39 заявлений с 15.04.2025г. по  29.08.2025г.
	- 10 класс – принято 25 заявлений с 27.06.2025г. по  12.08.2025г.
	Итого:  оказано 91 услуг.
	4.Государственная услуга «Прием документов для перевода детей между классами начального, основного среднего, общего среднего образования»
	С 08.01.2025г. по 18.09.2025г. Оказано – 9 услуг.
	5.Государственная услуга «Прием документов для организации индивидуального бесплатного обучения на дому детей, которые  по состоянию здоровья в течение длительного времени не могут посещать организации начального, основного среднего, общего среднего образования»
	С 23.07.2025г. по 19.12.2025г. Оказано - 7 услуг.
          6.Государственная услуга  «Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем образовании»
	С 11.02.2025г. по 08.12.2025г.  Оказано - 5 услуг.
	7.Государственная услуга «Прием документов для перевода детей между организациями начального, основного среднего, общего среднего образования»
	С 06.01.2025г. по 29.12.2025г. Оказано – 29 услуг.
          Контингент  на 01.09.2024 г. составляет  421 + 24 КПП = 445
	Контингент  на 25.05.2025 г. составил  419 + 25 КПП = 444
	В фойе школы имеется уголок по самообслуживанию для населения, который оснащен всем необходимым оборудованием и интернетом. Визуальная информация отражена на стенде, который так же помещен в уголок самообслуживания. Все государственные услуги предоставляются бесплатно.


	Систематически  проводятся информационно-разъяснительная работа по оказанию государственных услуг. На сайте школы в рубрике «Государственные услуги» имеется вся необходимая информация (стандарты услуг, информация  об оказываемых услугах и ответственных лиц, буклеты).
	На ежеквартальной основе в социальных сетях, в том числе и в прямом    эфире проходи информационно-разъяснительная работ по оказанию государственных услуг (ссылки в приложении).
	Также на совещаниях, родительских  собраниях при поступлении вопросов по направлению государственных услуг даются исчерпывающие ответы, озвучиваются показатели за отчетный период, обсуждаются предложения и возникающие вопросы.
	По уровню удовлетворенности потребителей государственных услуг жалоб по оказанным государственных услугам выявлены не были.
